SO GIAO DUC VA PAO TAO VINH LONG ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG TRUNG HQC PHO THONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc
NGUYEN HUE

, Pha Tac, ngay 16 thang 01 nam 2026
So: 11 /KH-THPTNH

KE HOACH
Thue hién cdng tac cai cach hanh chinh nam 2026

Thyc hién K& hoach s6 20/KH-SGDDT ngay 15 thang 01 nam 2026 cta S&
Gido duc va Pao tao vé cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2026;

Truong THPT Nguyén Hué xay dung ké hoach (CCHC) ndm 2026 nhu sau:
|. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

:Frién lghai déng b0, hiéu qua cac muc ti€u, nhiém vu CCHC theo (;huong
trinh tong thée CCHC nha nudc giai doan 2021-2030 cua Chinh phu va Ké hoach
cua UBND tinh.

Xay dung nén hanh chinh cta don vi Gido duc theo hudong dan chu, hién dai,
chuyén nghiép, ky cuong, cong khai, minh bach, nang cao trach nhiém giai trinh.

Xay dyng doi ngii vién chue don vi ¢6 du pham chat, ning lyc va uy tin, dap

ng yéu cau nhiém vuy; t6 chirc bo may tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, phuc
vu t6t nhat cho ngudi dan dic biét 1 hoc sinh, phu huynh va doanh nghiép.

Néng cao chat lugng hanh chinh cta don vi, gép phan céi thién va nang cao
cac chi so CCHC cua tinh nhu PAR INDEX, SIPAS, PAPI, PCI.

2. YéUu clu

a) Viéc trién khe}i CCHC’phéi gén lién v6i cac nhiém vu trong tam cua don
vi va k& hoach phat trién kinh té - xa hoi cta tinh trong nam 2026.

b) Thyc hién 07 ndi dung CCHC trong tdm: Cai cach thé ché; cai cach thu
tuc hanh chinh; cai cach t6 phirc bo méy;‘céi cach ché do cong vu; qéi cach tai chinh
cong; xay dung va phat trién Chinh quyen dién tir, Chinh quyen s6 va cong tac chi
dao, diéu hanh CCHC. Tiép tuc thuc hién cac nhiém vu trong tdim CCHC giai doan
2021-2030.

1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Nang cao Chélt luong giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC), duy tri s6 lugng
TTHC dugc giai quyét dung han ctia don vi dat tr 98% tro 1én.

2. Thyc hién t6t cong tac quan 1y vién chirc; dam bao 100% vién chirc dugc
tuyén dung, nang ngach dung quy dinh.

3. Pon vi thuc hién duang quy dinh vé sir dung kinh phi tur nguén ngan sach
nha nudc.
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4. Duy tri 100% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri noi bo cua don vi
dugc thuc hién trén moi truong mang.

- 100% céc van ban, tai liéu chinh thirc trao dbi gifta cadc bd phan, ¢4 nhan
thudc don vi dugc thuc hién trén moi truong dién tir trir cac van ban c6 chira bi mat
nha nudc.

- 100% Vié,n chﬁ’c st dung chﬁ’ ky ) trong thuc hi¢n nhi¢m vy trén moi truong
dién tu, gidi quyét ho so, giai quyet TTHC.

- 100% cén bg, vién churc st dung hé théng thu dién tir cong vu trong trao ddi
cong vi¢e theo ding quy dinh.

5. Thyc hién xur Iy ho so TTHC truc tuyén theo quy dinh;

6. 100% hoc sinh dugc trang bi kién thuc, ky nang s6 dé phuc vu hoc tap,
nghién ctru va sang tao ¢ ky nang an toan trong hoc tap va tuong tac xa hoi trong
moi truong so.

Il. NHIEM VU TRONG TAM

Bén canh trién khai ddy du va hiéu qua cac nhiém vu cong tac CCHC theo
quy dinh, don vi tap trung thuc hién cac ndi dung trong tdm nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va truyén thong vé CCHC

- Trién khai du va ding cac quy dinh, chi dao thu¢c linh vye CCHC do S¢
Gi4o duc hudng dan.

- Thuc hién nghiém ché d6 thong tin, bao céo dinh ky, dot xuét theo thoi gian
quy dinh.

- Thyc hién kiém tra, khao sat cong tic CCHC thuong xuyén, day manh theo
hudng dot xuat, khér}g bao trudc. Pac biét kiém tra trach nhiém cua Ban Lanh dao,
canhan phu trach, di€u hanh cong tac CCHC va ket qua thyuc hién cac chi tiéu CCHC,
xu Iy dat di€m cac van dé phat hién qua kiém tra.

- Ctr vién chirc 1am cong tic CCHC tham gia day du cac 16p boi dudng,
nghién ctru, trao df)i, hoc t@p kinh nghi€ém, nang cao trinh d9, nang luc do céc so -
nganh lién quan t6 chuc (n€u co).

- Tuyén truyén, truyén théng vé cong tac CCHC

- Tuyén truyén CCHC mét cach thiét thuc, phong phu, da dang bang nhiéu
hinh thtrc, c6 m6 hinh truyén truyén rd rang, hiéu qua; gan két qua cong tac CCHC
v6i cong tac thi dua, khen thudng. Tuyén truyén tap trung vao cac ndi dung thiét
thuc lién quan dén gido vién, hoc sinh va phu huynh qua Cong thong tin dién tir
cua don vi, C&c buoi hop, sinh hoat chuyén mon.

- Tham gia céc Hoi thi vé CCHC do cép trén to chirc (néu co).

- Cong théng tin dién tir ctia ctia don vi ¢6 cac chuyén muc danh riéng vé cong
tac CCHC, gio1 thiéu cac mo hinh, giai phap hay trong thuc hién CCHC tai don vi.

- Thudng xuyén ding tai ban tin CCHC cua céc cap, cap nhat kip thoi cac
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théng tin, tinh hinh CCHC quan trong trén cong thong tin dién tir cia don vi qua
website https://nguyenhuehighschool.edu.vn.

- T6 chuc doi thoai véi phu huynh, hoc sinh dé ghi nhan va giai quyét cac
vuong mac, gop phan nang cao muc dg hai long cia ngudi dan do1 véi su phuc vu
cua don V1.

2. Cong tac cai cach thé ché

- Nang cao chat luong thyc thi cac van ban quy pham phap luét, dam bao
tinh ddng b, thong nhat, hop ly, kha thi gan véi nhu cau quan Iy nganh, loi ich cua
hoc sinh, ngudi lao dong trong nganh; thudng xuyén theo ddi, ra soat tién do xay
dung vén ban quy pham phap ludt, dam bao dung thoi gian quy dinh, dam bao thoi
diém ban hanh phu hop véi nhu cau thuc té.

- Thyc hién ra soatz hé thong hda van ban quy pham phép luat, kip thoi cap
nhat danh muc van ban hét hi¢u luc, ngung hi¢u luc;

- Tang cudng tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cho can bo quan ly
giao duc, giao vién, nhan vién va hoc sinh toan nganh, chd trong da dang v¢ hinh
thirc va phu hgp v€ ndi dung doi vai tig doi tuong.

3. Cai cach thi tuc hanh chinh

- Tang cuong trach nhiém ciia ngudi ding dau trong cai cach TTHC va giai
quyéet TTHC; két qua thuc hién la co s& xem xét mirc d§ hoan thanh nhiém vu cua
nguoi dung dau cia don vi.

- T6 chic trién khai thue hién Nghi quyét s6 131/NQ-CP ngay 06 thang 10
nam 2022 ctua Chinh phu; Chi thi s6 27/CT-TTg ngay 27 thang 10 nam 2023 cua
Thu tuéng Chinh phu;

- Tiép tuc ra soat, danh gia, dé xuat cit giam, don gian héa TTHC nhim cai
thién moi trudng dau tu, ndng cao niang lyc canh tranh; ra soat cac TTHC 03 (ba)
nam khong phat sinh ho so; kiém soét viéc cung cip TTHC trén moi truong dién tir;
tai cau tric quy trinh TTHC dé cung cip DVC tryc tuyén; md hinh, sang kién cai
cach TTHC.

- T6 chure trién khai danh gia chét luong phuc vu ngudi dan trong thue hién
TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién tir theo Quyét dinh
s0 766/QD-TTg ngay 23 thang 6 nam 2022 cua Thu tuéng Chinh phu v€ ph€ duyét
B0 chi so chi dao, diéu hanh va danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, trong thuc
hién TTHC, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi trudng dién tir.

- Thyc hién cong khai, minh bach trong tiép nhén, giai guyét TTHC, bao dam
TTHC d}rqc cong bo, cong khai day du, dang han va cac ho so TTHC tiép nhan,
giai quyét tai don vi.

- Nang cao chat luong giai quyét hé so, TTHC dam bao chi tiéu, ké hoach

dé ra. Thuc hién nghiém viéc xin 16i d6i véi ho so tré hen. X ly nghiém cac truong
hop sai pham, tiéu cuc phét sinh trong qué trinh giai quyét hd so, TTHC (néu c6).

- Thyc hién s6 hoa thanh phan hd so va day manh viéc khai théc, st dung lai
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thong tin sb hoa.

- T6 chuc Hoi nghi Q6i thoai gifg:a Lanh dao voi CMHS‘Vé. hoc sinh dé thao
g0 cac kho khén, vuéng méc ve co che, chinh sach, TTHC. Dong thoi, tang cuong
doi thoai, lay y kién ngudi dan, phat huy vai tro, hiéu qua hoat dong cia don vi.

- Thudng xuyén tham gia cac 16p tap huén, dao tao, bdi dudng chuyén mén
nghiép vu d6i véi luc lwong dau mdi thue hién kiém soat TTHC tai don vi.

- Quy trinh noi bo giai quyét TTHC duogc xay dung, trién khai day du.

4. Cai céach to chire bd may

- Hoan thién va ban hanh Quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau to chirc cua don vi.

- Tiép tuc thuc hién cdng tac tinh gian bién ché theo Nghi dinh sO
29/2023/ND- CP ngay 03 thang 6 nam 2023 cua Chinh phu quy dinh vé tinh gidn
bién che; ban hanh quyét dinh tinh gian bién ché, s6 lugng ngudi lam viée cua don
vi va theo hudéng dan cua S& GDDT.

- Thyc hién t6t theo hudng dan vé cac quy dinh vé str dung bién ché, sd luong
nguoi lam viéc huong luong tir ngén sach nha nudce trong cac don vi; thyuc hién tinh
gian bién ché dung theo 19 trinh.

5. Cai cach ché d cong vu

Thuc hién dung quy dinh vé danh gia, xép loai cong chirc, vién chure theo quy
dinh. Tang cudng nhac nhd, kiém tra viéc thuc hién van hoa cong vu, chap hanh ky
luat, ky cuong ctia doi1 ngii cong chure, vién chirc.

Thuc hién dung quy dinh vé cong tac dao tao, boi dudng do1 ngti vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

Thuc hién ding quy dinh vé quan 1y va str dung ngan séach, tai san cong. Ban
hanh cac quy dinh, quy ché vé quan ly, sir dung tai san cong dung thdm quyen; t6
chure kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh.

Thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra vé tai chinh, ngan sach (néu o).

Tiép tuc ting cudng cong tac quan ly tai chinh dédc biét 1a d6i voi cac quy tai
chinh ngoai ngan sach, cac quy nguon van dong, dong gop.

- Thuc hién nghiém va ding cac quy dinh vé ty chu, tu chiu trach nhiém vé
kinh phi quan 1y hanh chinh theo quy dinh cua Chinh phu;

- Thyc hién ing dung thanh toan dién tr trong giai quyét TTHC; DPVSNCL
vé linh vuc gido duc ing dung thanh toan dién tir trong cung trmg DVC.

- Chu dong trong cdng tac stra chira, xay dung noi lam viéc ctia don vi.

Dau tu trang bi co sd vat chat thlet bi, phuwong tién phuc vu cho cac hoat dong

ctia CB-VC-NLD nham giai quyet nhu cau chinh dang, hop phap ctia nguoi dan khi
dén lién hé cong tac, giai quyét TTHC.

- Quan 1y, sir dung, khai thac tai san cong va so6 hoa dir li¢u li€én quan dén tai



san cong.

7. Xay dung va phét trién chinh quyén dién tix, chinh quyén sé

a.Vé ha tang k¥ thuét, cong nghé

- Hoan thién ha tﬁng $6 déng b, hién dai, dam bao don vi c6 két ndi Internet
bang thong rong.

- bam bao hé thé)ng mang LAN cua don hoat dong on dinh, dam bao an toan,
an ninh thong tin, dap img duoc yéu cau xur 1y cong viéc ctuia don vi.

b. V& thu tuc hanh chinh, dich vu c¢6ng truc tuyén

Duy tri 100% ty 1& dich vu cong truc tuyén;

c. Vé xay dung dua vao van hanh céc co so dit liéu qubc gia, chuyén nganh;
két noi, chia sé dir li€u gitra cac co quan

Tiép tuc trién khai, thyc hién: Ké hoach ung dung khoa hoc cong nghé, dbi
mai1 sang tao va chuyén doi so; cac ké hoach, nhiém vu khac vé CNTT.

Trién khai s6 hoa ho so quan 1y nha truong, trong d6 trong tam 13 hoc ba, s6
diém, ho so gido vién va hoc sinh.

Tiép tuc phat trién, duy tri nén tang, hé thong cho phat trién chinh quyén s6 thudc
linh vyc cua nganh nhu: HE thong quan 1y nha trudong; Nén tang hop truc tuyén.

d. Vé an toan thdng tin, an ninh mang, bao mat dit liéu

Thuc hién day du, kip thoi theo hudng din vé cac bién phap dam bao an toan,
an ninh thong tin mang; trinh cap c6 tham quyén phé duyét ho so cap do an toan
thong tin doi voi cac hé thong phan mém ndi bg; thuong xuyén ra soat, danh gia
va trién khai day du cac bién phap dam bao an toan thong tin; trién khai cac hoat
dong nang cao nang lyc bao ddm an toan thong tin.

d. Chuyén doi so phuc vu hoat dong cua cac co quan, t6 chtrc trong h¢ thong
chinh tri va chinh quyén dia phuong 2 cp; cac nén tang, tmg dung s6

- Tiép tuc, duy tri két ndi lién théng va sir dung hiéu qua Hé théng quan 1y
van ban di¢n tir trong viéc quan 1y, giri, nhan, xr Iy van ban dién tir; ting cuong
thuc hién quy trinh ban hanh van ban di st dung chir ky s6 thay thé van ban giay.

- Tang cuong sir dung chir ky s6 tai cac don vi truc thugce va cac CC, VC,
nhan vién co tham quyén st dung chit ky s6 trong trién khai thuc hién nhiém vu

nham cit giam ho so, so sach, nang cao hiéu qua quan Iy nha nudc, don gian hoa
quy trinh nghiép vu.

- Tlep tuc khai thac str dung hiu qua hé thong quan ly nha truong; quan ly
ho so s6 sach trén moi truong sd; kiém dinh chat lwong giao duc trén phan mém.

- Khai thac, van hanh hé thong phan mém tuyén sinh dau cap truc tuyén va
phan mém s6 hoa van bang ching chi dam bao phuc vu cong tac khao thi va quan
1y van bang chig chi cuia nganh.

- Nang cao hiéu qua hoat dong Cdong thong tin dién tir cia don vi. Sir dung
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c6 hiéu qua hé thong Cong thdng tin dién tir tuyén truyén vé cac chi truong, dudng
161 cua Bang, chinh sach cua Nha nudc vé€ img dung cong nghé thong tin, chuyén
do6i s6, CCHC nganh Giao duc.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

St dung kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC niam 2026 tir ngudn ngéan sach
nha nudc.

IV. TO CHUC THUC HIEN
- Hiéu truong ban hanh Ké hoach CCHC nam 2026.

- Bo phan ca nhan duoc phan cdng chiu trach nhiém giam sat viéc thuc hi¢n
quy trinh giai quyet cac TTHC, bao cdo kip thoi cho Hiu trudng cac truong hop
vién chitrc ¢6 ddu hiéu vi pham quy trinh, gdy phién ha cho ngudi dan va to chirc.

- Hiéu trudng vé viéc phan cong vién chirc kiém nhiém cong tac CCHC.

- Thuc hién céc giai phap tng dung cong nghé thong tin nham nang cao hiéu
qua cong tac CCHC, cong tac théng tin, quan 1y va diéu hanh tai don vi. Pam bao
hé théng Cong Thdng tin dién tir caa don vi dugc van hanh 6n dinh, an toan théng
tin va phat trién ngay cang hiéu qua, dap ung nhu cau thong tin, bao céo, chi dao,
diéu hanh, quan 1y ctia S¢ qui dinh.

- Thyc hién bao céo day du, ding tién do theo yéu cau cia cap trén.

+ Béo cao CCHC Quy I: Thoi gian chot s6 lidu tinh tir ngay 15 thang 12
cuia nam trude ky bdo cao dén ngay 14 thang 3 thudc ky bao céo;

+ Béo cdo CCHC 6 thang dau nam: Thoi gian chét so lidu tinh tir ngay 15
thang 12 ctia nam trudce ky bao cao dén ngay 14 thang 6 thudc ky bao cao;

~ +Béo cdo CCHC Quy III: Thoi gian chdt s6 liu tinh tir ngay 15 thang 6
dén ngay 14 thang 9 thudc ky bao céo;

+ Béo c40 CCHC ndm: Thoi gian chot s6 ligu tinh tir ngay 15 thang 12 nim
truoc ky bao cao dén ngay 14 thang 12 thudc ky bao cao

Trén day la ké hoach vé thuc hién cong tac CCHC nam 2026 tai Truong
THPT Nguyén Hué. B¢ nghi moi can b, giao vién, nhan vién va cac b phan, ca
nhan co lién quan trién khai thyc hién phu hgp véi thuc t€ ctia don vi, dam bao
dung tién dd, hiéu qua, chat luong./.

Noi nhan:

- S6 GDDPT;

- Lanh dao don vi;
- VC,NLD;

-Luu VT.

Pharr Thi Thuy Hang
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